Fiir unsere Niederlassung in Hannover

suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen:

Serviceleiter

(m/w/d)

lhr Profil

- Technische Berufsausbildung, idealerweise
Weiterqualifikation zum Techniker oder Meister oder eine
kaufmannische Berufsausbildung mit einem hohen
technischen Sachverstandnis

> Kommunikations- und Teamféhigkeit sowie mehrjahrige
Fuhrungserfahrung

> Mehrjahrige fachspezifische Berufserfahrung im Bau-,
Landmaschinen- oder Nutzfahrzeugbereich

- Praxiserfahrung in den Bereichen Mechanik,
Schweifdtechnik, Hydraulik und Elektronik

> Sicherer Umgang mit MS-Office und ERP-Systemen

> Ausgepragte Kundenorientierung

- Eigenverantwortliche, motivierende und
ergebnisorientierte Arbeitsweise

- Flexibilitdt und hohes Engagement

lhre Aufgaben

- Fuhrung und Koordinierung des qualifizierten
Kundendienstteams

> Effiziente Steuerung der gesamten
After-Sales-Aktivitaten (Monteurdisposition, Garantie-
und Kulanzabwicklung) sowie der Werkstatt

-> Erarbeitung von Problemlésungen im direkten
Kundendialog

> Ausbau des Geschéaftsbereiches Service

Kurt Kénig Baumaschinen GmbH
www.kurt-koenig.de

Uber uns

Kurt Konig ist ein fuhrendes Dienstleistungsunternehmen fir
die Bauwirtschaft. Mit rund 350 Mitarbeiternan 11 Stand-
orten betreuen wir unsere Kunden in allen Fragen der Bauma-
schinen-und Baugeratetechnik. Mit einem breiten Sortiment
hochwertiger Produkte namhafter Marken verfligen wirin den
Geschéftsfeldern Verkauf, Miete und Service Uber eine starke
Marktposition.

Unser Angebot

Wir garantieren eine grindliche Einarbeitung und regelmafige
Schulungen zur Erhaltung und Erweiterung der Kenntnisse.
Zudem bieten wir eine teilweise vom Arbeitgeber mitfinan-
zierte Altersvorsorge, zusatzliche Gratifikationen, sowie die
Moglichkeit des Jobrad-Leasings.

lhre Bewerbung
Senden Sie |hre digitale Bewerbung bitte méglichst als PDF
an offene.stellen@kurt-koenig.de.

lhr Arbeitsort

Kurt Kénig Baumaschinen GmbH
Nenndorfer Stral’e 2, 30952 Ronnenberg OT Empelde
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